Fecha:

INFORME DE ACTIVIDADES Versién: 2.0

Pagina1de9

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista

CAMARA DE COMERCIO DE SANTA ROSA

Informe de Actividades N.°.

1

Periodo

DEL 17 AL 30 DE MAYO DE 2023

Numero del Contrato

310 de 2023

Objeto:

AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA PARA APOYAR EL PROYECTO
GESTION ESTRATEGICA Y DESARROLLO COMERCIAL PARA EL CLUSTER DE TURISMO ALTERNATIVO Y DE
BIENESTAR DE SANTA ROSA DE CABAL

Plazo

2 MESES

Valor Total del Contrato

DIECIOCHO MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA'Y SIETE MIL
CIENTO CUARENTA Y TRES PESOS ($18.857.143) M/CTE

Valor del Periodo del Informe

Fecha de Inicio

17/05/2023

Fecha de Terminaciéon

16/07/2023

Plan, Programa o Proyecto

Fortalecimiento del turismo ambiental, cultural, terapéutico, religioso y educativo del municipio Santa Rosa
de Cabal, Risaralda

Supervisor JOHAN SEBASTIAN VILLALBA HERNANDEZ
Secretaria Turismo, Cultura y Competitividad
ADICION NO

PRORROGA NO

TERMINACION FINAL NO

DISPONIBILIDAD

1-50-40-63-01-00491

REGISTRO
PRESUPUESTAL
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RUBRO A.F.13.5 Promocién del desarrollo turistico

2. INFORMACION TECNICA — DATOS GENERALES DE INTERVENCION

. GENERO
O OBLAGIONAL . RANGOS EDADES  p\cricibanTes F M
18226 20.511 12.771 7.740
27 a 60 27.861 14.315 13.546
Més de 60 11.457 5.228 6.229
Total 59.829 41511 23.746

Rangos de Edades: 0 — 5 afios (), 6 — 12 afios (x), 13 — 17 afios (x), 18 — 26 afios (x), 27 — 60 afios (x) y Mayores de 60 (x).

PERTENENCIAETNICA | =~ VULNERABILIDAD

_=a_mm=mm z_mm\mn,owﬂ U_wnmumn_amn ,U,muv._mnmmn,m. Red C:iom ,_Au,mi:inwmom

N/A | N/A | N/A [N/A |[N/A |[N/A |N/A N/A - [N/A |[N/A |[N/A |N/A |N/A N/A

BENEFICIARIOS POR ZONA INSTITUCIONES INTERVENIDAS

URBANA RURAL URBANA RURAL TOTAL
2
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3. DESARROLLO DEL CONTRATO
OBJETIVOS =~ O  ALCANCES| 5cT|vIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

CONTRATO

1. Apoyar la seleccién del destino
internacional, en coordinacion
con el supervisor del
convenio, bajo los parametros
establecidos por los
consultores expertos, en el
marco de los objetivos de la
jornada de aprendizaje del
turismo alternativo y de
bienestar

El destino fue priorizado tras la aplicaciéon de
una metodologia con 15 criterios técnicos como
(interés turistico, accesibilidad, seguridad,
idioma, visado, conexién, experiencias de alta
montana, experiencia termal, naturaleza en
bosques de niebla, alojamientos tematicos,
servicios gastronémicos con identidad y
autenticidad, artesanias autenticas) a través de
la cual después de identificar destinos espejo
con Santa Rosa de Cabal y obtener las
propuestas comerciales y académicas de
(Argentina, Ecuador, Costa Rica, y Pert)

Se realizo el ejercicio de priorizacién dando los
isiguientes resultados:

dor Aviatur
Peru 21
Costa Rica . By
Argentina 22

Se tiene como destino priorizado Costa Rica.

e Metodologia

e Aplicacion
metodologia

e Informe
ejecutivo
priorizacion
destino.

Ver soportes en Google

Drive:

https://drive.google.com

[drive/folders/1QdwIMN

B6C4coeMR7yNw5010

XRMitAQE4?usp=drive
link
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2. Contribuir con la realizacion de

la Misién Exploratoria

internacional, apoyando las

actividades de logistica
(cotizacién de tiquetes
aéreos, contactos con

operadores internacionales).

Luego de la priorizacién del destino, se procedio
a la realizacién de las gestiones necesarias para
la realizacién de la misién exploratoria
internacional gestionando con el operador
internacional la agenda a desarrollar en Costa
Rica, tramite de visado, vacunas de fiebre
amarilla, compra de tiquetes aéreos y demas
tramites administrativos.

Finalmente de acuerdo con la disponibilidad del
destino se confirma la realizacién del viaje del 30
de mayo al 3 de junio de 2023.

Se inicio el 23 de mayo con un Webinar
igestionado por el operador Ecole Travel con el
Gerente del Instituto Costarricense de Turismo
equivalente en Colombia al Viceministerio de
Turismo, lo cual fue muy enriquecedor para los
empresarios para tener una idea clara de la
vision de Costa Rica y todas las acciones que
han emprendido a través de los afios para el
desarrollo turistico de su pais.

El itinerario en Costa Rica se desarrolla de
acuerdo con lo estipulado en la Bitacora. Una vez
concluye la mision se procede a realizar la
identificacion del producto turistico exportable.

Cotizaciones de
tiquetes, cotizaciones
porcioén terrestre
internacional

https://drive.google.com
/drive/folders/1ucQdgid
pjfailLhEtcaolQYSgm3
GiHJZ?usp=drive link

3. Generar un espacio de

socializacién con otros

empresarios y/o entidades del

turismo del pais de

referenciacién internacional

seleccionado.

El 23 de mayo se inicio un Webinar con el
gerente del instituto de Turismo de Costa Rica
equivalente en nuestro pais al Viceministerio de
turismo.

Luego se desarrollo la siguiente agenda
internacional:

30 de mayo — Charla de Sostenibilidad con
Gerente del Hotel Presidente en San José de
Costa Rica.

31 de mayo — Charla en Piarella Garden — Charla
sostenibilidad, infraestructura, turismo de
naturaleza.

Informe de realizacion
de la Misién
Exploratoria
Internacional, Registro
de Asistencia,
Registro Fotografico

https://drive.qoogle.com
[drive/folders/1PkXgKN
ouOU1AC3IIdbNjtnhFe
FIKRFQb?usp=drive li
nk
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01 Junio — Charla en Maguenque Lodge Charla —

experiencia agroturistica alrededor del café y del

cacao, huertas concepto de la huerta a la mesa,

productos organicos.

01 de junio- Charla Hotel Arenal Observatory

lodge — Buenas practicas hoteleras — Volcan

Arenal como oportunidad experiencial, acciones

de sostenibilidad, posicionamiento como

observadores de aves y fotografia.

02 de junio- Ecotermales La Fortuna — Charla -

Buenas practicas en termalismo y agroturismo,

sostenibilidad.

Las charlas fueron realizadas por los gerentes,

todas fueron muy enriquecedoras para los

lempresarios quienes despejaron dudas y vieron

oportunidades para implementar en Santa Rosa

de Cabal

4. Enviar un funcionario de la Viajo el presidente de la Camara de Comercio | Tiquete aéreo — https://drive.google.com

Camara de Comercio en como acompaiiamiento Institucional. Factura Operador /drive/folders/1sL9JfivR
representacion del sector internacional. 3TOKYgeA7lk7Hftckbf
empresarial, con el fin de BAVI2?usp=drive_link
brindar un acompanamiento
institucional durante la Mision
Exploratoria internacional, el
cual se encargara de
retroalimentar a los otros
empresarios que conforman el
Cluster de turismo alternativo
y de bienestar de Santa Rosa
de Cabal, que no asistieron a
la misién exploratoria.
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5. Propiciar un espacio de Esta programado para el 7 de julio de 2023 Registro Fotografico
socializacién y Registro de
retroalimentacion de las Asistencia

vivencias y conclusiones de la
misién exploratoria
internacional, al rededor del
aprendizaje de las buenas
practicas en turismo
alternativo y de bienestar.

6. Presentar informe final con los | Se presentara una vez realizada la
respectivos soportes y Socializacion. No aplica para el presente informe
evidencias que soporten el
cumplimiento de los
componentes de la propuesta

7. Ejecutar cumplidamente los Se ooanqmﬁo: los tiquetes y servicios turisticos | Facturas de tiquetes | https://drive.google.com

recursos de acuerdo conla  fen conta Rica aéreos y Servicios [drive/folders/1aNI5iSiO
propuesta presentada y las Turisticos de Destino | YnKN2xemxCogEEQ7C
condiciones exigidas. cd6JAak?usp=drive_lin
k

8. Abrir una cuenta bancaria con | Se abrié la cuenta de ahorros 74400000240 de | Certificacion Bancaria | https://drive.google.com
destinacion exclusiva para el | Bancolombia [drive/folders/1-
desembolso de los recursos 2qVIt8BNQ23Weup1x2
del municipio, cuenta que no 1pyFMGOSrTukO?usp=
debera generar rendimientos drive link

financieros, y donde ademas
la ESAL consignara el 30%
del valor del convenio,
correspondiente a CINCO
MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTA'Y SIETE MIL
CIENTO CUARENTA Y TRES
PESOS M/CTE ($5.657.143).

Contratista Supervisora:
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